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OPERE CIVILI ED INDUSTRIALI

FERRERI COSTRUZIONI SI PONE L'OBIETTIVO DI SVILUPPARE LA PROPRIA ORGANIZZAZIONE IN MODO DA
CONQUISTARE UNA POSIZIONE DI RILIEVO NEL PANORAMA DELLE IMPRESE EDILI GENERALI OPERANTI
NELLA PROVINCIA DI GENOVA, TRAMITE L’ATTENZIONE VERSO IL CLIENTE ED IL PUNTUALE RISPETTO DEGLI
ACCORDI CONTRATTUALI CON ESSO INSTAURATI

Per raggiungere questo ambizioso obiettivo, I'lmpresa intende:

v' Puntare verso il tassativo rispetto dei tempi concordati con il Cliente e la mancanza di vizi esecutivi, garantendo per
I'Impresa una immagine di affidabilita e di efficienza

v' Conseguire una gestione sempre pil efficace delle commesse e degli approvvigionamenti, al fine di ridurre le diseconomie
e massimizzare il risultato, soprattutto in tempi di crisi come quello attuale

v" Migliorare il risultato economico della Societa, ricavandone le risorse necessarie per il continuo aggiornamento ed
arricchimento dell’organizzazione aziendale

Per fare cio, I'lmpresa siimpegna a:

v Rispettare i requisiti applicabili ai prodotti e servizi resi al Cliente, sia espliciti, sia prevedibili o comunque necessari, sia
perseguiti internamente per volonta dell’Alta direzione, sia derivanti da normative cogenti

v' Promuovere ed ottenere il massimo coinvolgimento nella vita dell’azienda del personale, con il quale la Direzione vuole
condividere I'impegno e lo sforzo necessario per il conseguimento degli obiettivi prefissati

v'  Diffondere in Azienda I'orientamento al Cliente ed il pensiero basato sulla valutazione di rischi ed opportunita

v Selezionare costantemente i fornitori con i quali condividere obiettivi di efficienza e conseguentemente contenimento dei
costi

v' Migliorare continuamente I'efficacia del proprio Sistema Qualita, che vede come uno strumento importante per il
perseguimento della Politica stabilita

v Stabilire degli obiettivi di crescita per la qualita e monitorarne periodicamente il progresso

v' Analizzare periodicamente la Politica stessa, per valutarne I'adeguatezza o la necessita di eventuali modifiche.
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